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แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

๑ หลักการและเหตุผล 

สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผู้น าหรือผู้บริหารองค์การต่างๆ ต้องมีความตื่นตัวและเกิดความ
พยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง  ๆโดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการท างาน เพ่ือ
แสวงหารูปแบบใหม่ๆ และน าระบบมาตรฐานในระดับต่างๆ มาพัฒนาองค์กร ซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนา
ระบบบริหารความรู้ภายในองค์การ เพ่ือให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ภายในองค์การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและปรับเปลี่ยนวิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์การได้อย่างเหมาะสม 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ได้เสนอแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลฉบับนี้ โดยมีความ
มุ่งหมายส่วนหนึ่ง เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติราชการที่เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์
ก าหนด และให้ครอบคลุมถึงเป้าหมาย แนวทางการด าเนินกิจกรรม และกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาล ในช่วงระยะเวลาระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ข้อมูลที่ใช้ในการก าหนดแผนมาจากนโยบาย
ของคณะผู ้บริหารของเทศบาล และมาจากการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับการจัดโครงการ/
กิจกรรม เพื่อพัฒนาบุคลากรของเทศบาลและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ บริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีก
ทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากรเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ในการปฏิบัติราชการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์จึงได้เล็งเห็นความส าคัญของการมี
แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในภาพรวมส าหรับใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการพัฒนา
บุคลากร เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลมีคุณสมบัติความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่สนับสนุน
การด าเนินงานของเทศบาลให้เป็นไปตามแผนอัตราก าลัง ๓ ปี (พ.ศ.๒๕67 – ๒๕๖9) ประกอบกับยุทธศาสตร์
การพัฒนาของเทศบาล ยุทธศาสตร์ที่ 10 : พัฒนาให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงและเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
พันธกิจที่ 4 : พัฒนาองค์กรเพ่ือให้หน่วยงานในระดับท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีนวัตกรรมและมีธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค์ที่ 16 : เป็นองค์กรสมรรถนะสูงในการบริหารระบบการบริหารการเงิน ระบบข้อมูล และการ
พัฒนาบุคลากร และตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (MOU) บุคลากรได้รับการฝึกอบรม ๔๐ ชั่วโมง/คน/ปี   

๒ วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งมั่นที่จะเป็นคนดี มีจิตส านึกในการพัฒนา

ตนเองเพื่อให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบ รู้วิธีคิดที่ถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด (Conceptual Skills) เพื่อ
การบริหารและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 

2) เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านคน มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ในคุณค่าของตนเอง
และคุณค่าของผู้อ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Human Skills) เพ่ือบริหารและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิผล 

3) เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการบริหารและ
ปฏิบัติงาน (Technical Skills) โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครอง



ท้องถิ่น เพ่ือให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์และยุทธศาสตร์ของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
ต่างๆ ที่ให้ความร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 

4) เพื่อให้เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ มีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตาม
หลักสูตรมาตรฐานก าหนดต าแหน่งและตามท่ี ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ก าหนด 

5) เพ่ือให้เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ มีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
มีกรอบความรู้ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.)  

6) เพ่ือให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
โดยการประเมินและวางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

7) เพ่ือให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่  ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร  
และด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

8) เพ่ือให้เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอ้ือให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และ
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการ
ให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

3  ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๑) การก าหนดหลักสูตร เป้าหมาย ระยะเวลา วิธีการ และแนวทางในการพัฒนาบุคลากร  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้พิจารณาและให้ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ทั้งคณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า รวมถึงพนักงานจ้างสังกัดเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์ ให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และ
ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งการบริหาร รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม จะเน้นให้สอดคล้องกับภารกิจ 
แผนกลยุทธ์ แผนงานประจ าของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ดังนี้ 
   1.1) หลักสูตรด้านทักษะที่ส่งเสริมการปฏิบัติงาน (Basic Knowledge) จะพิจารณาเน้นไปที่
แต่ละกลุ่ม เช่น   

  - พนักงานเทศบาลบรรจุใหม่ทุกคน เพ่ือให้เข้าใจบทบาทหน้าที่ หลักการ และวิธีคิด ของผู้
ก ากับดูแล และเห็นความเชื่อมโยงของผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเรียนรู้วัฒนธรรมและค่านิยมองค์กร  

  - พนักงานทั่วไป เน้นการพัฒนาตามความจ าเป็นตาม Training roadmap และ Training 
needs ของแต่ละคน 

  1.2) หลักสูตรด้านเทคนิคการปฏิบัติงาน จะคัดเลือกผู้เข้าร่วมฝึกอบรม โดยพิจารณาตาม
ความจ าเป็นในงานของแต่ละสายงานและต าแหน่งงาน โดยค านึงถึงความเกี่ยวข้องกับการน าไปใช้ และการ
กระจายโอกาสในการพัฒนา นอกจากนี้ส านัก/กองต่างๆ สามารถจัดอบรม/สัมมนาเพ่ือติดตามแนวโน้มใหม่ๆ 
ที่เกิดขึ้น และเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถท่ีเกี่ยวข้องในงานของแต่ละส านัก/กองโดยตรงได้ด้วย 

  1.3) หลักสูตรด้านการบริหารและภาวะผู้น า เน้นพัฒนาตาม Training roadmap และ
ส าหรับกลุ่มบริหารและผู้อ านวยการ ซึ่งเป็นกลุ่มต าแหน่งงานส าคัญ เน้นการพัฒนาตามแผนพัฒนาผู้บริหาร
รายบุคคล นอกจากนี้ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ยังสนับสนุนการไปดูงาน การฝึกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 



จากสถาบันที่มีชื่อเสียง หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือเป็นการเปิดมุมมองและประสบการณ์ให้แก่
พนักงานด้วย อีกทั้งให้บุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร 
ได้แก่  

๑) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
๓) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง  
๔) หลักสูตรด้านการบริหาร  
๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

2) วิธีการพัฒนาบุคลากร   

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์เป็นหน่วยด าเนินการเอง หรืออาจด าเนินการร่วมกับกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดกาฬสินธุ์ หรือส่ง
บุคลากรไปอบรมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือหน่วยงานราชการอ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยวิธีการใดวิธีการ
หนึ่งตามความจ าเป็นและความเหมาะสม ดังนี้ 

 1) การปฐมนิเทศ จะด าเนินการก่อนที่จะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ ก่อนการบรรจุเข้า
รับราชการ เฉพาะพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจ้างที่รับการการบรรจุแต่งตั้งใหม่ 

 2) การฝึกอบรม อาจด าเนินการโดยเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ หรืออาจด าเนินการร่วมกับ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกาฬสินธุ์ หรือกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หรือส่งบุคลากรไปอบรม
กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือหน่วยงานราชการอ่ืนตามความเหมาะสม 

 3) การศึกษาหรือดูงาน ด าเนินการจัดโครงการโดยเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
 4) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา เป็นหน่วยด าเนินการเอง หรืออาจ

ด าเนินการร่วมกับคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกาฬสินธุ์ หรือส่งบุคลากรไปอบรมกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน หรือหน่วยงานราชการอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

 5) การสอนงาน การให้ค าปรึกษา หรือวิธีการอ่ืนด้วยวิธีที่เหมาะสม ท าโดยหัวหน้างานหรือ
หัวหน้าส่วนราชการที่ได้รับมอบหมายท าการสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

 6) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 
 7) การมอบหมายงาน/การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ 

3) ขั้นตอนการด าเนินงาน 

- การเตรียมการและการวางแผน  

 ๑) แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือด าเนินการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
 ๒) ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ ก าหนดเป้าหมาย 

แนวทางในบริหารและพัฒนาบุคลากรในสังกัด พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็นในการพัฒนา  
 ๓) ก าหนดประเภทของความจ าเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้

และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัวและด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 4) ศึกษาวิเคราะห์อัตราก าลังการสูญเสียก าลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ 1 ปี พัฒนา

เพ่ือทดแทนต าแหน่งดังกล่าวให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 



- การด าเนินการพัฒนา  

 ๑) การเลือกวิธีพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา จากการหาความจ าเป็นในการพัฒนาแล้ว ผู้บังคับบัญชาควรน า
ข้อมูลเหล่านั้นมาพิจารณาก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และเรื่องที่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนา
ได้แก่ การคัดเลือกกลุ่มบุคคลที่สมควรจะได้รับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะให้มีการพัฒนาโดยสามารถ
เลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น การให้ความรู้ การสับเปลี่ยนหน้าที่
ความรับผิดชอบ การฝึกอบรม การดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนา เป็นต้น 

 ๒) วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยเลือก
แนวทางการพัฒนาได้หลายอย่าง โดยอาจจัดท าเป็นโครงการเพ่ือด าเนินการเองหรือเข้าร่วมสมทบกับหน่วย
ราชการอ่ืน หรือว่าจ้างองค์กรเอกชนที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านเป็นผู้ด าเนินการ 

4) งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ประมาณการงบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 
โดยตั้งจ่ายไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ซึ่งปรากฏดังนี้ 
   ๑) งบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ของเทศบาล / 
โครงการที่เกี่ยวข้อง  
   ๒) โครงการพัฒนาบุคลากรหมวดงบด าเนินการ ประเภทค่าใช้สอย โครงการฝึกอบรมสัมมนา
และศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์  
จังหวัดกาฬสินธุ์ 
   ๓) โครงการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยงานอ่ืนหรือกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น หมวดงบด าเนินการ ประเภทค่าใช้สอย รายการค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ และค่าลงทะเบียน
ในการฝึกอบรมสัมมนา ของทุกส่วนราชการในสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 

5) การติดตามประเมินผล  

การติดตามและประเมินผล เป็นกลไกส าคัญที่จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การด าเนินงาน ซึ่งการประเมินผลบุคลากรเป็นการสะท้อนถึงผลการด าเนินงานของผู้ปฏิบัติงาน  ทั้งในด้าน
ความส าเร็จและความล้มเหลวในการปฏิบัติงาน ที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรรับทราบ เพ่ือน าผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ในด้านการพัฒนาให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตราก าลัง การ
วางแผนบริหารทรัพยากรบุคคล การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากร ซึ่งมีความส าคัญและจ าเป็นใน
การพัฒนา การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ การตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวมขององค์การ และการ
วางแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ในปีถัดไป  

4  วิสัยทัศน์.( Vision) 

“องค์กรสมรรถนะสูงและนวัตกรรม" 

5  พันธกิจด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล.(Mission) 

“เป็นองค์กรสมรรถนะสูงและบุคลากรได้รับการพัฒนาสู่การเป็นผู้บริหารมืออาชีพ”  



1) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ให้เป็นมืออาชีพและ
นวัตกรรม มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะที่จ าเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุค
ดิจิทัล 

2) เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เ พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มี
ความสุข มีความสมดุลของชีวิตและการท างาน 

4) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลที่เหมาะสม 

5) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ตามเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ 

6) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้น า ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะส าหรับผู้น าการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ 

5  ค่านิยม 

“มืออาชีพ ทันใจ โปร่งใส เป็นธรรม สร้างสรรค์นวัตกรรม บริการประชาชน” 

6  เป้าประสงค์  

ก าหนดเป้าประสงค์เพ่ือบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ดังนี้  
๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน  

ตามภารกิจของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
๒) มีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพให้แก่บุคลากร

สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  
๓) บุคลากรมีจิตส านึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการท างาน

ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
๔) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กร มีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดี และมีความสุขในการท างาน 
๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
๖) พัฒนาทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้เป็นเมืองบริการประชาชนด้วยระบบอัจฉริยะ (Smart City) 
๗) นวัตกรรมการบริการประชาชนมีความสะดวก รวดเร็ว ทันใจ โปร่งใส เป็นธรรม 
๘) พัฒนาบุคลากรให้มีองค์ความรู้เพื่อสร้างองค์กรให้เป็นหน่วยงานกลางในการบริการ

ประชาชนแบบอัจฉริยะ (Smart City) 
- Smart City 
- Smart Governance 
- Smart Service 
- Smart Staff 
- Smart Tools 
 
 



7  เป้าหมายของการพัฒนา 
๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 

จ านวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ทุกคน ซึ่งประกอบด้วยพนักงานเทศบาล  
พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ มีความสามารถ ทักษะ 
คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน รวมทั้งหลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น ที่จะได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 85 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความส าเร็จของบุคลากรในสังกัดบุคลากรในสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ทุกคน ที่ได้เข้า

รับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามแนวทางการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ด ี 

8  หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้พิจารณาและให้ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ทั้งคณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า รวมถึงพนักงานจ้างสังกัดเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์ ให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และ
ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งการบริหาร รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม จะเน้นให้สอดคล้องกับภารกิจ 
แผนกลยุทธ์ แผนงานประจ าของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ดังนี้ 
   1.1) หลักสูตรด้านทักษะที่ส่งเสริมการปฏิบัติงาน (Basic Knowledge) จะพิจารณาเน้นไปที่
แต่ละกลุ่ม เช่น   

  - พนักงานเทศบาลบรรจุใหม่ทุกคน เพ่ือให้เข้าใจบทบาทหน้าที่ หลักการ และวิธีคิด ของผู้
ก ากับดูแล และเห็นความเชื่อมโยงของผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเรียนรู้วัฒนธรรมและค่านิยมองค์กร  

  - พนักงานทั่วไป เน้นการพัฒนาตามความจ าเป็นตาม Training roadmap และ Training 
needs ของแต่ละคน 

  1.2) หลักสูตรด้านเทคนิคการปฏิบัติงาน จะคัดเลือกผู้เข้าร่วมฝึกอบรม โดยพิจารณาตาม
ความจ าเป็นในงานของแต่ละสายงานและต าแหน่งงาน โดยค านึงถึงความเกี่ยวข้องกับการน าไปใช้ และการ
กระจายโอกาสในการพัฒนา นอกจากนี้ส านัก/กองต่างๆ สามารถจัดอบรม/สัมมนาเพ่ือติดตามแนวโน้มใหม่ๆ 
ทีเ่กิดข้ึน และเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถท่ีเกี่ยวข้องในงานของแต่ละส านัก/กองโดยตรงได้ด้วย 

  1.3) หลักสูตรด้านการบริหารและภาวะผู้น า เน้นพัฒนาตาม Training roadmap และ
ส าหรับกลุ่มบริหารและผู้อ านวยการ ซึ่งเป็นกลุ่มต าแหน่งงานส าคัญ เน้นการพัฒนาตามแผนพัฒนาผู้บริหาร
รายบุคคล นอกจากนี้ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ยังสนับสนุนการไปดูงาน การฝึกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
จากสถาบันที่มีชื่อเสียง หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือเป็นการเปิดมุมมองและประสบการณ์ให้แก่
พนักงานด้วย อีกทั้งให้บุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร 
หลั กสู ต รการ พัฒนาส าหรั บ ข้ า ร าชการหรื อพนั ก ง าน ส่ วนท้ อ งถิ่ น  แต่ ล ะต า แหน่ ง ต้ อ ง ได้ รั บ 
การพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาด าเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องก าหนดให้



เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร  ส าหรับ
หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทาง
ปฏิบัติ เ พ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจ า และหน้ าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ 
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มี ความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จ า เป็น 
ส าหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความรู้
ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ  โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ  

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะ 
และองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ 
การสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 

9  วิธีการและการพัฒนาความรู้ให้แก่บุคลากรสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  ได้ก าหนดวิธีการและแนวทางการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของ
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ดังนี้ 

(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจ า และหน้าที่  
ของบุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล 
มนุษยสัมพันธ์การท างาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 



(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิด
เชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข โดยไดก้ าหนดวิธีการดังนี้ 

(๑) การปฐมนิเทศ 
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติ 

หน้าที่ราชการ ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ 
ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม 
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้
มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม  
กับการท างาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร
แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ดีท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

(๓) การศึกษาหรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูน

ความรู้ ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลา 
ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ด า รงอยู่ตามที่  ก.จ. ก.ท. 
และ ก.อบต. ก าหนด  

ส าหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ 
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการด าเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถน า 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการท างานในบทบาทหน้าที่ส าคัญ 
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความส าเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และน าไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพ่ือช่วยเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิด
มุมมองที่จะรับการเรียนรู้ ในสิ่ งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้ งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์  
ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้
ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน  
จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 

(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิ งปฏิบัติการ  (Workshop) หรือการสัมมนา 

(Seminar) เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม  การ
แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถน าแนวคิดที่



ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกัน
เป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษา
ร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนท าความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการประชุม 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill) และทัศนคติ  (Attitude) ที่ ช่ ว ย ในการปฏิบัติ ง านให้มี ประสิทธิภาพสู งขึ้ น ได้ ในระยะยาว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถด าเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กทีต่้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้ค าแนะน า เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ท างาน
และในช่วงการท างานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการท างานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่
บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติ งานได้ด้วยตนเอง  การฝึกขณะปฏิบัติ งานสามารถด าเนินการ 
โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าท างาน
สับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนต าแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากร 
ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงาน
พร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ท าให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการท างาน 
แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการท างานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วม
แก้ไขปัญหาและก าหนดเป้าหมายเพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor) และผู้รับค าแนะน า (Mentee) จากผู้มีความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะส าคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้ เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุนให้ก าลังใจช่วยเหลื อสอนงาน 
และให้ค าปรึกษา แนะน า ดูแลทั้งการท างาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับ
ค าแนะน ามีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

๔) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น  
ในการท างานซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้  ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความช านาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการท างานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย (Multi-
Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงาน  



ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน  
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการท างานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ 
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือเ พ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

10  ยุทธศาสตร์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 

  ตามที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น มีนโยบายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด า เนินการ
จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ “การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล” 
หรือที่เรียกว่า “HR Scorecard” ที่ ส านักงาน ก.พ. โดยส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคลได้ศึกษาและ 
พัฒนาจากแนวทางของต่างประเทศแล้วน ามาออกแบบให้เหมาะสมกับระบบราชการไทยนั้น เทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ ได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
ประกอบด้วย 
   1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ มีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้      
     1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคล้อง 
และสนับสนุนให้เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ บรรลุพันธกิจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้     
     2) มีการวางแผนและบริหารก าลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ “ก าลังคนมี 
จ านวนและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจ าเป็นของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
ทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพก าลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุอัตราด้านความ
ต้องการก าลังคนและมีแผนเพื่อลดอัตราดังกล่าว      
     3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้
ได้มา พัฒนา และรักษาไว้ ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง มีความจ าเป็นต่อ
ความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ (Talent Management)       
     4) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องใน
การบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึง การที่ผู้น าปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ 
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการท างาน          

   2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  (HR Transactional Activities) 
มีลักษณะดังต่อไปนี้         



     1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  เช่น การ 
สรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)          
     2) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย 
และน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้จริง        
     3) สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
งบประมาณรายจ่ายของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ มีความเหมาะสม และสะท้อนคุณภาพภาพของบุคลากรของ
องค์กร (HR  Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money)        
     4) มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาบุคลากร ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์    

           3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HRM Program Effectiveness) หมายถึง 
นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้        
     1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน ทีจ่ าเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พันธกิจของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์      
     2) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ 
และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์       
     3) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริม ให้มีการ 
แบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ ( Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนา
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน ให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นต่อภารกิจและเป้าหมายของเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์        
     4) มีระบบการบริหารผลงาน ( Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจ าแนกความแตกต่างและ
จัดล าดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ เพียงใด นอกจากนี้ 
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความส าเร็จหรือผลงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์          

   4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์
จะต้อง      
     1) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการด าเนินการด้านวินัย โดยค านึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ 
หลักสิทธิมนุษยชน        
     2) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะต้อง
ก าหนดให้ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลของ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์               



   5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน หมายถึง การที่เทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต ของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐ ดังนี้       
     1) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการท างานระบบงาน 
และบรรยากาศการท างาน ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการ 
ให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว        
     2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม 
กฎหมาย ซึ่งมีความเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการและสภาพของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์          
     3) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์กับ
ข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และระหว่างข้าราชการกับผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้ก าลังคนมีความ
พร้อมที่จะขับเคลื่อนเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการ         
   ในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 ข้อเป็นเครื่องมือที่จะช่วยท าให้
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการด าเนินงาน ด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากน้อย
เพียงใด หากยังไม่มีการด าเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าว หรือมีในระดับน้อยแล้ว เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับการประเมินดังกล่าว และเป็นการ
ยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์และ
กรอบมาตรฐานความส าเร็จ ดังนี้ 

  1. การวิเคราะห์ทิศทางความคาดหวังด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์
ในแต่ละปี ที่เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้  

   1.1  เป้าหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ที่ส าคัญท่ีต้องการให้เกิดขึ้นในแต่ละปี 

    ด้านกระบวนงาน  
     - น าเอาระบบดิจิทัล เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เช่น KM การจัดเก็บ 
       ข้อมูลการฝึกอบรมบุคลากร หรือความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานท าให้สามารถท างาน  
                               ทดแทนกันได้  
     - ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการท างานและบูรณาการร่วมกับทุกภาคส่วน  
     - จัดระบบการถ่ายทอดความรู้ทางด้านวิชาการและเทคโนโลยี  
     - มีระบบฐานข้อมูลในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ทันสมัย และเพียงพอ  
     - กระจายอ านาจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
       มากขึ้น  
     - สร้างเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพข้าราชการที่ชัดเจน  
     - ลดขั้นตอนการท างานให้มีความรวดเร็ว กระชับ ถูกต้อง  
     - กระจายอ านาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ให้แก่ผู้บังคับบัญชาในแต่ละระดับ 
       มากขึ้น  
     - มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้  



     - มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เน้นระบบคุณธรรม เช่น การคัดเลือกคนเข้ารับการ 
       ฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ การคัดเลือกคนเข้าสู่ต าแหน่ง    
     - กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
     - ข้าราชการเข้าใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับ 
       กระบวนงานของตนเอง    
     - ปริมาณคนต้องเหมาะสมกับปริมาณงาน    
     - มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคลที่ถูกต้องแม่นย า สามารถน าไปประกอบการตัด- 
       สินใจ และบริหารราชการได้อย่างชัดเจนและรวดเร็ว        

    ด้านบุคลากร  
     - บุคลากรต้องมีความรู้ความช านาญและเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และมีความรู้ครอบคลุม  
       และบุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ในทุกระดับจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจใน 
       การน าระบบดิจิทัลเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน  
     - บุคลากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ และ 
       วิธีการ ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  
     - การรักษาบุคลากรในองค์กร (Retention) โดยมีสิ่งจูงใจ เช่น การก าหนด Career  
             Path การจดัสวัสดิการต่างๆ การตั้งชมรมหรือสมาคมต่างๆ    
     - เพ่ิมขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในด้านต่างๆ เช่น  
       สวัสดิการ แรงจูงใจอ่ืนๆ ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน  
     - จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างเพียงพอ  
     - เพ่ิมบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะด้าน  
     - บุคลากรมีการให้บริการที่ดีกับประชาชนหรือผู้ที่มาติดต่อ และเป็นพี่เลี้ยงให้แก่  
       องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
     - บุคลากรมีความหลากหลายในด้านประสบการณ์ โดยมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกัน 
       ภายในหน่วยงาน  
     - มีแผนการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  
     - บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ  
     - บุคลากรมีความพร้อมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง  
     - ยึดระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน        

    ด้านทรัพยากร  
     - มีการพัฒนาระบบดิจิทัลที่เหมาะสมต่อการใช้งานได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
     - น าเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใช้ในการจัดเก็บข้อมูลและถ่ายทอดความรู้ (KM)  
     - มีการจัดสรรสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารให้สอดคล้องกับภารกิจอย่างเพียงพอ 
       และทันสมัย ทั้งระดับจังหวัด อ าเภอ โดยค านึงถึงสภาพพ้ืนที่ในการปฏิบัติงาน  
     - สร้างเครือข่ายระบบสารสนเทศให้มีความทันสมัยและท าให้การเข้าถึงสารสนเทศท า 
       ได้ง่ายและเท่าเทียมกัน เพ่ือประหยัดทรัพยากรและส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร  



     - น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุครุภัณฑ์         

    ด้านผู้ได้รับผลกระทบภายนอกองค์กรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  
     - เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในการบริหารงาน  
     - สามารถให้บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เป็นประโยชน์ต่อ  
       ประชาชนอย่างแท้จริง  
     - บุคลากรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มีความรู้ความเข้าใจ สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างม ี
       ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุ้มค่า  
     - สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีมาตรฐานมีคุณภาพและเป็นมืออาชีพ  
     - เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์จะต้องด าเนินการตามระเบียบโดยเคร่งครัด  
     - มีระบบการเสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้บริหาร/บุคลากรท้องถิ่นให้เป็นผู้ที่มีความ 
       เชี่ยวชาญในการพัฒนาท้องถิ่น  
     - เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ รับฟัง และน าความคิดเห็นของประชาชนมาใช้ในการ 
       ด าเนินงานประชาชน  
     -ประชาชนให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม การสร้างจิตส านึก และการเข้าร่วมในการ  
       ด าเนินงานของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  
     - ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น ท าให้การปฏิบัติงานของเทศบาล- 
       เมืองกาฬสินธุ์ ท างานได้สะดวกยิ่งขึ้น  
     - ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานของ เทศบาล- 
       เมืองกาฬสินธุ์ 

   1.2  จุดแข็งหรือสิ่งที่ดีที่องค์กรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ มีอยู่และอยากรักษาไว้ต่อไปหรือ
มุ่งเน้นให้ดียิ่งๆ ขึ้น       
    จุดแข็งหรือสิ่งที่ดีทีอ่งค์กรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มีอยู่    
     - บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหน้าที่ในด้านต่างๆ เช่น การบริหารงบประมาณ  
       การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลัง ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน ของ 
          เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์    
     - การเป็นหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับในบทบาทการส่งเสริมความรู้ด้านการปกครอง 
       ท้องถิ่น ให้แก่บุคลากรเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์และประชาชน    
     - มีสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นให้ความรู้แก่ข้าราชการ    
     - มีเครือข่ายการปฏิบัติงานครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ    
     - มีข้อระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน    
     - ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร    
     - มีการพัฒนาความรู้ของบุคลากรในหลายๆ ด้าน เช่น การศึกษาอบรมในหลักสูตร 
         ต่างๆ การศึกษาดูงาน    
     - ข้าราชการมีความรู้ ความสามารถที่หลากหลาย สามารถท างานได้หลายต าแหน่ง         
           



    ส่ิงที่มุ่งเน้น    
     - เป็นหน่วยงานที่ค่อนข้างมีความคล่องตัวสูง เป็นองค์กรที่ง่ายต่อการปรับเปลี่ยน    
     - มีการน าระบบไอทีมาเชื่อมโยงเครือข่ายหน่วยงานย่อย   

   1.3. สิ่งท้าทายหรือสิ่งที่ต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายสงูสดุทีค่าดหวัง     
     - พัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรู้และสามารถท างานทดแทนกันได้ 
     - สร้างผู้บริหารทุกระดับให้เป็นผู้น าในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยน  
       ทัศนคติ วิสัยทัศน์ ของบุคลากรในองค์กรให้พร้อมรับต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลง          
     - พัฒนาความรู้เฉพาะด้านอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง          
     - การสร้างระบบเครือข่ายสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการ 
       เข้าถึงและการน าไปใช้ประโยชน์            
     - บุคลากรทุกระดับ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้          
     - มีการพัฒนาข้าราชการอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนไปใน 
       ยุค 4.0  
     - สร้างและพัฒนาให้บุคลากร “ยิ้มแย้มแจ่มใส เต็มใจให้บริการ ”          
     - สร้างและพัฒนาข้าราชการให้มีความสามารถสูง เป็นมืออาชีพ          
     - สร้างจิตส านึกให้ข้าราชการในทุกระดับเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม          
     - จัดสภาพแวดล้อมการท างาน และสวัสดิการที่เหมาะสมให้กับบุคลากรเพ่ือเป็น 
       แรงจูงใจในการท างาน          
     - บุคลากรมีสมรรถนะท่ีตรงตามภารกิจที่ได้รับ   

   1.4 สิ่งท่ีหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคลควรจะท า                           
     - ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร       
     - ใช้ระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล       
     - มีการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ  
       อย่างสม่ าเสมอและเป็นปัจจบุัน               
     - การก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยก าหนดแผนไว้ 
       ล่วงหน้า  
     - สร้างขวัญก าลังใจ สวัสดิการ ค่าตอบแทน การเลื่อนต าแหน่ง การแต่งตั้ง(ย้าย) การ 
       อบรมศึกษาดูงาน  
     - มีการก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าอย่างชัดเจน เพ่ือสร้างหลักประกันและแรงจูงใจ 
       ให้แก่บุคลากร  
     - การรักษาคนในองค์กรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่กับหน่วยงาน                          
     - การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการ เช่น เรื่องเงินโบนัส                          
     - กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้      
 



  2.  ประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย           
   1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ   
   2. การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ           
   3. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
        ทรัพยากรบุคคล  
   4. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น า มีวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหารยุคใหม่ที่ให้ 
    ความส าคัญกับบุคลากรควบคู่ไปกับประสิทธิภาพของงาน                        
   5. การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของข้าราชการ                         
   6. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้                          
   7. เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่ข้าราชการเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 
   8. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงตามสมรรถนะประจ า 
                       ต าแหน่ง     
   9. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้                        
   10. การพัฒนาภาวะผู้น าให้กับข้าราชการ 
โดยแยกเป็นยุทธศาสตร์ดังนี้ 
   ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ มีคุณธรรมจริยธรรม 

และการสร้างความสุขในองค์กร 
 
 
 
 
 



 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 

 
ล าดับ 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
 

งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาในการด าเนินการ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ไตรมาส 

1 
ไตรมาส 

2 
ไตรมาส 

3 
ไตรมาส 

4 
 บุคลากรทุกระดับมี

ความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะ  
ที่จ าเป็นในการปฏิบตัิ 
งานตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

1)  โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่  

 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
ห ลั ก สู ต ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นบรรจุใหม่ (ร้อยละ 
๑๐๐)  

๖๐,000 
 

    - สถาบันพัฒนา 
  บุคลากร 
- ส านักปลัดเทศบาล 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
ตามสายงานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น 
หลักสูตรนักบริหารงานท่ัวไป 
หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง 
หลักสูตรนักบริหารงานช่าง 
หลักสูตรนักบริหารงานช่างสุขาภิบาล 
หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม  
หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 
หลักสูตรนักบริหารงานสวัสดกิารสังคม 
หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
หลักสูตรนิติกร 

ร้อยละของบุคลากรทีผ่่าน
ฝึกอบรมหลักสตูรตามสาย
งานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น  (ร้อย
ละ ๑๐๐)  

50๐,000 
 

    - สถาบันพัฒนา 
  บุคลากร 
- ส านักปลัดเทศบาล 



 

 
 
 

หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี 
หลักสูตรนักวิชาการคลัง 
หลักสูตรนักวิชาการจัดเกบ็รายได ้
หลักสูตรนักวิชาการพัสด ุ
หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
หลักสูตรนักประชาสัมพันธ ์
หลักสูตรวิศวกรโยธา 
หลักสูตรสถาปนิก 
หลักสูตรนักผังเมือง 
หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
หลักสูตรนักวิชาการศึกษา 
หลักสูตรนักสันทนาการ 
หลักสูตรนักวิชาการสาธารณสุข 
หลักสูตรนักวิชาการสุขาภิบาล 
หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
หลักสูตรเจ้าพนักงานทะเบียน 
หลักสูตรเจ้าพนักงานพัสดุ 
หลักสูตรเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้
หลักสูตรนายช่างโยธา 
หลักสูตรนายช่างไฟฟา้ 
หลักสูตรเจ้าพนักงานเทศกิจ 
หลักสูตรเจ้าพนักงานปอ้งกันและบรรเทา
สาธารณภยั 
หลักสูตรเจ้าพนักงานทนัตสาธารณสขุ 

 เพื่อให้บุคลากรเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์สามารถ
ปฏิบัติ งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุ
ส าเรจ็ตามเป้าหมายที่ตั้ง
ไว ้

3) โครงการประชุมมอบนโยบาย
การปฏิบัตริาชการและพิธี ลงนาม 
MOU 

พนักงานเทศบาล พนักงานครู 
ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง
เข้าร่วมโครงการประชุม ไม่
น้อยกว่า  300  คน 
บุคลากรไดร้ับการอบรม 40 
ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

50,000 
 

    ส านักปลัดเทศบาล 
และ 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 -เพื่อให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษามีความรู ้
ความคิด สร้างสรรค์ใน
การพัฒนาการเรียนการ
สอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
-เพื่อน าประสบการณ์ที่
ได้รับมาประยุกต์ใช้ได้
อย่างเหมาะสม 

4) โครงการฝึกอบรมพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

-จัดฝึกอบรมให้พนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา
สังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์
จ านวน 200 คน 2 ครั้ง/ปี 
-ศึกษาดูงานด้านการ ศึกษา 
1 ครั้ง/ป ี
-ครูและบุคลากรมีองค์
ความรู้ที่สามารถน ามา
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการ
สอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
และเกดิสัมฤทธ์ิผลทางการ
เรียนเพิ่มขึ้น 
-ร้อยละของข้าราชการคร/ู
พนักงานครู/บุคลากร
ทางการศึกษาท่ีไดร้ับการ
ฝึกอบรม 40 ช่ัวโมงต่อคน
ต่อป ี

500,000 
 

    ส านักการศึกษา 

 รวม 1,11๐,๐๐๐      



 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การบริหารและการพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

 
ล าดับ 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
 

งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาในการด าเนินการ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ไตรมาส 

1 
ไตรมาส 

2 
ไตรมาส 

3 
ไตรมาส 

4 
1 
 

เพื่อประเมินผลการ
ขับเคลื่อนตัวช้ีวัดตาม
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
มีความรู้ทักษะ
สมรรถนะที่เหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานและพร้อม
รับการเปลี่ยนแปลง 

1) โครงการประเมินการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

-จัดจ้างผู้ทรงคุณวุฒิในการ
ประเมินตัวช้ีวัด 
-จั ด อ บ ร ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
ประเมินตัวช้ีวัดให้กับบุคลากร
จ านวน 50 คน 
-ร้อยละของบุคลากรเทศบาล
น าความรูไ้ปปรับใช้ใน
กระบวนการปฏิบัติงาน 
 

5๐,000 
 

    กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

2 เพื่อให้เป็นไปตาม พรบ.
จัดซื้อจัดจ้าง 
กระทรวงการคลัง
2560 ระเบยีบฯ
กฎกระทรวง และ
หนังสือสั่งการ 

2) โครงการให้ความรูเ้กี่ยว กับ
ระเบียบการจดัซื้อจัดจ้างแก่
เจ้าหน้าท่ีเทศบาลและอาสา 
สมัครชุมชนร่วมตรวจสอบการ
บริหารงาน (อสต.) 

-บุคลากรที่ปฏิบัติ งานด้าน
การเงินและพัสดุ 
-ผู้ แ ท น ภ า ค เ อ ก ช น /
ป ร ะ ช า ช น / บุ ค ล า ก ร ที่
ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อ จัด
จ้างมีความรู้ เกี่ยวกับระเบียบ
การ จัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 

๒0,๐๐๐ 
 

    ส านักคลัง 



 

 
 
 
 
 
 

3 เพื่อจัดฝึกอบรมให้
ความรู้และสามารถ
ปฎิบัติงานในระบบบญัชี
คอมพิวเตอร์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (e-
LAAS) ได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

3) โครงการฝึกอบรมการ
ปฏิบัติงานระบบบัญชีคอมพิวเตอร์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
(e-LAAS) แก่เจ้าหน้าที่เทศบาล
เมืองกาฬสินธุ ์

เจ้าหน้าท่ีเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(e-LAAS) จ านวน 100 คน 

300,000 
 

    ส านักคลัง 

4 เพื่อจัดอบรมความรู้
ทางด้านกฎหมายแก่
ประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์

4) โครงการอบรมให้ความรู ้ด้าน
กฎหมาย แก่ประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์

-ประชาชนมีความรู้ทางดา้น
กฎหมายดีขึ้นเป็นท่ีปรึกษาใน
ชุมชน 
-ประชาชนในเขตเทศบาล 36 
ชุมชนๆ ละไม่น้อยกว่า 3 คน 

5๐,000 
 

    กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

5 บุ ค ล า ก ร ทุ ก ร ะ ดั บ 
มีความรู้ทักษะด้านดิจิทัล 
พัฒนานวัตกรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

5 ) โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม 
เชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มทักษะด้าน
ดิจิทัลและการพัฒนานวัตกรรมใน
ยุคดิจิทัล 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่ าน 
กา รประ เ มิ นก า รทดสอบ 
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 
 

๑๕๐,000 
 

    กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

6  6) โครงการประกวดการจั ดท า
นวัตกรรมของส่วนราชการประจ าปี 

จ านวนนวัตกรรมที่เกิดขึ้น 
จากการพัฒนาของบุคลากร  
(๑ ผลงาน/ส่วนราชการ) 

5๐,๐๐๐ 
 

    กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

 รวม 6๒0,๐๐๐      



 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
          

 
ล าดับ 

 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
 

งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาในการด าเนินการ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ไตรมาส    

1 
ไตรมาส 

2 
ไตรมาส 

3 
ไตรมาส 

4 
1 - เพื่อให้ครูผู้ดูแลเด็ก/

ผู้ดูแลเด็กผลิตสื่อการจัด
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ อ ย่ า ง
เหมาะสมกับวัย 
- เพื่อส่งเสริมครูในการ
ผ ลิ ต สื่ อ เ พื่ อ ก า ร จั ด
ปร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ ห้ กั บ
ผู้เรียน 

1) โครงการผลิตสื่อการเรียนการ
สอน 

-ครูมีนวัตกรรมด้านสื่อการ
เรียนการสอน 
- ครูผู้ดูแลเด็ก/ผู้ดูแลเด็ก มี
สื่ อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด
ประสบการณ์ที่เหมาะสมกับ
วัยเด็ก 
- ครูมีผลงานที่ เป็น
นวัตกรรมประกอบการสอน
ที่สามารถเป็นผลงานทาง
วิชาการได้ 

6๐,๐๐๐ 
 

    ส านัการศึกษา 
ท.3 
ศพด.1 

  ศพด.2 

2 -เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีและครู
แกนน าต้านยาเสพติดมี
ความคิดสร้าง สรรค์ใน
การพัฒนา การเรียน
การสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
-เพื่อน าประสบการณ์ที่
ได้รับมาประยุกต์ใช้ได้
อย่างเหมาะสม 

2) โครงการจัดอบรมเจ้าหน้าที่
และครูแกนน าต้านยาเสพติด 

-จ านวนเจ้าหน้าที่และครู
แกนน าท่ีร่วมกิจกรรม 
-เจ้าหน้าที่และครูแกนน ามี
จิตส านึกและมีความรู้ความ
เข้าใจ และตระหนักถึงพิษ
ภั ยยา เสพติ ดและส่ งผ ล
กระทบต่ อปัญหาสั ง ค ม
ตลอดจนความมั่นคงของ
ชาติ สามารถน าไปเผยแพร่
องค์ความรู้ต่อได้ 

6๐,๐๐๐ 
 

    ส านักการศึกษา 

 รวม 1๒0,๐๐๐      



 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ มีคุณธรรมจริยธรรม และการสร้างความสุขในองค์กร  

 
ล าดับ 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 
 

งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาในการด าเนินการ หน่วยงานที่
รับผิดชอบ ไตรมาส    

1 
ไตรมาส 

2 
ไตรมาส 

3 
ไตรมาส 

4 
1 เพื่อฝึกอบรมด้าน

คุณธรรม จรยิธรรม
ให้กับบุคลากรของ
เทศบาล และเพื่อใหม้ึ
คุณธรรม จริยธรรมของ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน้าท่ี 
และเจตคติการเป็น
ข้าราชการที่ด ี 
 

1) โครงการอบรมคณุธรรม
จริยธรรมน าการปฏิบตัิงาน
พนักงานเทศบาล พนักงานคร ู
ลูกจ้างประจ า  พนักงานจ้าง 
 
 
 
 
 

-พนักงานเทศบาล 
พนักงานครู ลูกจ้างประจ า  
พนักงานจ้างเข้าร่วม
โครงการอบรม 150  คน 
-บุคลากรเทศบาลน า
ความรู้ไปปรับใช้ใน
กระบวนการปฏิบัติงาน 

50,000 
 

    ส านัก
ปลัดเทศบาล 

2 เพื่อใช้หลักธรรมะเป็น
แนวทางการปฏิบัติ งาน
ของพนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล
ลูกจ้างประจ า  และ
พนักงานจ้าง 
 
 
 
 
 
 

2) โครงการปฏิบัติธรรมของ
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-พนักงานเทศบาล 
พนักงานครู ลูกจ้างประจ า  
พนักงานจ้างเข้าร่วม
โครงการอบรม 150  คน 
-บุคลากรเทศบาลน า
ความรู้ไปปรับใช้ใน
กระบวนการปฏิบัติงาน 
-บุคลากรได้รับการอบรม 
40 ช่ัวโมงต่อคนต่อปี 
 
 
 

50,000 
 

    ส านัก
ปลัดเทศบาล 



 

3 เพื่อเป็นขวัญก าลังใจใน
การปฏิบัติงาน เป็น
รางวัลส าหรับ พนักงาน
เทศบาล พนักงานคร ู
ลูกจ้างประจ า  พนักงาน
จ้างดีเด่น 
 
 
 
 
 

3) โครงการคัดเลือกพนักงาน
เทศบาล พนักงานคร ู
ลูกจ้างประจ า  พนักงานจ้าง 
ดีเด่น ประจ าป ี
 
 
 
 
 

 
 

- พนักงานเทศบาล 
พนักงานครู ลูกจ้างประจ า  
พนักงานจ้าง ได้รับการ
คัดเลือกไม่น้อยกว่า 30 
คน 
- ได้รับการส่งเสริม ยก
ย่องให้เป็นแบบอย่าง
เสรมิสร้างศรัทธาและ
ความเชื่อถือ 
- มีขวัญและก าลังใจใน
การพัฒนาผลงานดีเด่น 
 

50,000 
 

    ส านัก
ปลัดเทศบาล 

4 - เพื่อส่งเสริมยกย่อง
และผดุงเกียรติผู้
ประกอบวิชาชีพคร ู
- เพื่อสร้างขวัญและ
ก าลังใจแก่ผู้ประกอบ
วิชาชีพครูที่มีผลงาน
ดีเด่น 
- เพื่อส่งเสริมการพัฒนา
วิชาชีพตามมาตรฐาน
และจรรยาบรรณวิชาชีพ
คร ู
 
 
 
 

4) โครงการจัดงานวันคร ู
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ครูไดร้ับการส่งเสริม ยก
ย่องให้เป็นแบบอย่าง
เสรมิสร้างศรัทธาและ
ความเชื่อถือ 
- ครูมีขวัญและก าลังใจใน
การพัฒนาผลงานดีเด่น 
- ครูมีการพัฒนาวิชาชีพ
ตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพคร ู
 
 
 
 
 
 

130,000 
 

    ส านักการศึกษา 



 

 
 
 
 
 
 

5 -บุคลากรทุกระดับมีการ
พัฒนา เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี 
และสร้างความสมัคร
สมานสามัคคีในองค์กร 
-เพื่อส่งเสรมิสุขภาพและ
เชื่อมความ สัมพันธ์อันดี
ระหว่างบุคลกรเทศบาล 
ชุมชนและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดกาฬสินธุ ์
 
 
 

5) โครงการแข่งขันกีฬาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสัมพันธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดกิจกรรมส่งเสรมิให้
บุคลากรเทศบาล ได้มี
สุขภาพพลานามัยที่
แข็งแรง สมบูรณ์ และมี
ความสัมพันธ์อันดีกับ
ชุมชน และจัดส่งนักกีฬา
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์เข้า
ร่วมแข่งขันกฬีาสัมพันธ์ใน
จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยมีการ
แข่งขันกีฬา 5 ประเภท 
ดังนี้ ฟุตบอลเซปักตะกร้อ 
เปตอง วอลเลย์บอลกีฬา
พื้นเมือง 
 

 

150,000 
 

    ส านักการศึกษา 

 รวม 430,000      



 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 
ล าดับ โครงการ/กจิกรรม ตัวชี้วัด 

 
งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลาในการด าเนินการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ไตรมาส    

1 
ไตรมาส 

2 
ไตรมาส 

3 
ไตรมาส 

4 
1 การวางแผนอัตรา 3 ปี 

ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร 
ระบบงานและกรอบอัตราก าลังให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ
ภารกิจของหน่วยงาน 

 
 

มีอัตราก าลังที่สอดคล้องกับ
ค่างานและปริมาณงานที่
เพ่ิมข้ึนและเกิดข้ึนจริงใน
ปีงบประมาณ 2569 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

    ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 

และ 
ส านักการศึกษา 

2 การสรรหา การบรรจุ และแต่งตั้งบุคลากร
ตามแผนอัตรา 3 ปี เช่น การบรรจุและ
แต่งตั้ง การโอน การรับโอน การย้าย 
รวมถึงการสรรหาพนักงานจ้าง 
 
 

มีผู้ครองต าแหน่ง ร้อยละ 
80 ของอัตราก าลังพนักงาน
เทศบาล พนักงานครู
เทศบาล และพนักงานจ้าง 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

    ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 

และ 
ส านักการศึกษา 

3 การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 

พนักงานเทศบาล พนักงาน
ครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า
และพนักงานจ้างได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ร้อยละ 100 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

    ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 

และ 
ส านักการศึกษา 



 

 

4 การบริหารอัตราก าลังในระบบศูนย์บริการ
ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR) 
 
 

ระดับความส าเร็จในการ
บันทึกข้อมูลลงในระบบ
ครบถ้วน ร้อยละ 100 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

    ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 

5 การสร้างแรงจูงใจ การจัดโครงการ
คัดเลือกพนักงานดีเด่นประจ าปี เพื่อเป็น
การส่งเสริม ยกย่องเป็นขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 
 
 
 
 
 

พัฒนาบุคลากรภายใน
องค์กรให้มีคุณภาพ  
สร้างขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และเพ่ือเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่เพ่ือน
ร่วมงาน โดยมีพนักงาน
เทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจ้างประจ าและ
พนักงานจ้างได้รับการ
คัดเลือกไม่น้อยกว่า 30 คน 

 

50,000     ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 

 

6 การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
1.การเลื่อนและแต่งตั้งพนักงาน 
เทศบาลให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น
สายงานประเภททั่วไป  
2.การเลื่อนและแต่งตั้งพนักงาน 
เทศบาลให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น
สายงานประเภทวิชาการจ านวน 
 

พัฒนาบุคลากรภายใน
องค์กรให้มีคุณภาพ  
สร้างขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

    ฝ่ายการเจ้าหน้าท่ี 
ส านักปลดัเทศบาล 

 


